Of. M. 830/2011
Data: 28-07-2011

MINISTERIO DA AGRICULTURA, DO MAR, DO AMBIENTE E DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO
(GABINETE DA MINISTRA

PrOC.43 _ Exmo. Senhor
C/c: INRB Director do Gabinete de Planeamento e
Politicas

Rua Padre Anténio Vieira, 1 - 8°©
1099-073 LISBOA

ASSUNTO:  SIADAP 1 - PARECER DA AUTO-AVALIACAO 2010 - INRB

Devidamente homologado pela Senhora Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e
do Ordenamento do Territdrio, junto se devolve a V. Exa. o parecer do GPP, sobre o
assunto mencionado em epigrafe,

Com os melhores cumprimentos,

0 Chefe do Gabinete

D0 2 4R _

(Duarte Bué Alves)

Anexo: Doc. cit.
/HF
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Parecer do GPP sobre a Auto-Avaliacdo Relativa ao
Desempenho de 2010 ASSUNGRO CRISTAS
{Artigo 17.% Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembra.) LAINISTRA DA AGRIGULTURA
DONABlENTEEDOOMO
INRB, IP e
ORGANISMO: Instituto Naclonal dos Rn’cursos Bloldgicos, I.P.

ENQUADRAMENTO

A Lai n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, confere a0 GPP a competéncia para emissdo de parecer com analise
critica das auto-avaliagdes constentes dos relatorios de actividades elzborados pelos demals servigos do Minigtéria
da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas (MADRF).

Os resullados finals do QUAR sustentam a aulo-avaliagio do senvico, 8 qual tem cardcter obrigatdrio e & sujeita a
analisa critica por parte do GPP, através do presente parecer.

Conforme estipulado na Lel n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, & avaliagio do desempenho dos servigos deve
abedacer aos seguintes procadimentos:
a) Envio & lutela & ao GPP, até 15 de Abril de cada ano, o relatorio de aclividades, o qual deve inclulr a auto-
avaliacio do servige nos termos previstos ne n.® 2 do artigo 16.° da Lei supra mencionada.
b} Emiss¥o de parecar, por parte do GPP, com anslise critice da auto-avaliagBo. Comunicagio ao servico e
ao respectivo membro de Govema.

¢) Apds o parecer do GPP, g mengdo (Desempanho bom, Satisfaidrio ou, Insuficients} proposta pelo dingente
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' méximo do sarvico, como resullade da aulo-avaliagho, deve ser hamologada ou alterada pelo respectivo
! membro do Govemno.
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d) Posleriorments a0 ack mencionado na alinea anterior, o GPP elabora uma andlise comparada de todos os
servigos do ministario corn vista a:

i Identficar os servicas que se distinguiram positivamente ac nivel do seu desempenho e propor ao
Ministro da Agricuitura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas a lista dos marecedores da distinglo
de mérito;

i) Dar conhecimento so Conselho Coordenador do Sistema de Conlrolo Inferno ¢a Administragao
Financeira do Estado dos servigos com maiores desvios, ndo identificados, entre objectivos e resuitados
Ou que, por outras razdas consideradas pertinentes, devam ser objecto de hetero-avaliagao.

¢) Observada a alinea § do numero anlericr, compete, em cada minisiério, a0 respective ministro
saleccionar os servigos que mais se distingulram no seu desempenho para atribuigo da distingéo de
mérito, reconhecendo o Desempenho excelents alé 20% dos servigos. O universo & constituide pelas 18
servicos sujeitos a0 SIADAP 1, peld que no MADRP podem ser distinguiios até 4 organismos
(arredongdamento efectuado por excessc).
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f) A distingo de mérilo referida na alinea anterior, a qual representa a superacic global dos objectivos,
apanas pode ser atribuida aos servicos com avaliagdo de Desempenhio Bom.

g) Divulgagdo dos resultados da avallagio:

) Cada servige procede a divulgagdo da auto-avaliacdo na sua pagina electrdnica. Caso o parecer do
GPP, com andlise crifica de auto-avallagdo, concluir pela discardéncia relafivamente & valorag3o
efectuada pelo servigo em sede de aulo-avaliscdo ou pela fala de fisbildade do sistema de
indicadores de desempenho, deve o mesmo ser obrigatariamente divulgado juntamente com & auto-

avaliaco.
il Cada ministério procede a divulgagdo, ha sua pagina electrénica, dos servigos aos quais fol atribuida
uma distingac de mérito, espesificando os principals fundamentos,
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FICHA TECNICA
- INRB, IP
ENTIDADE AVALIADA Instituto Nacional des Recursos Blolégicos, LP.
Ano sm avallagio 2010
Mengio proposta pelo dirigente
méximo na Auto-Avallagio Desempsnho BOM
Parecer do GPP/Proposta de Mengéo | CONCORDA

ANALISE CRITICA: FUNDAMENTAGAO f CONSTATAGOES

Resuitados aicangados e justificagio de
desvios significallvos (n.” 1 do art.” 15.)

O INRB aicangou uma laxa de execugdo global de 118,7%, superando 7 dos 8
Objectivos Operacionais propostos (Eficacia 108%, Eficiéncla 130% e Qualidade
122%).

Nas pp. 49 e 50 s¥o analisados o8 desvios verificados,

Revisfo de objectivos, indicadorea ou metas

NAC

Verificagio da informagao que deve acompanhar a auto-avaliagio do servigo (n.° 2 do artigo 15.%)

alApreciagio por parte dos ulilizadores de
quentidade e qualidade dos servigos
prestados

Dois Objectives Operacionals do QUAR esto dirigidos para & avaliagao do nivel
de satisfacao dos utilizadores (pégina 51).

No Chjectivo 8 ("Meihorar o indice de satisfagéo da Adminisiragio e Utenfss em
3%'}, que mede o indice de safisfagho dos utentes, foram oblidos 83,65% de
inquérites com indice de satisfagéo maior gue 2 (numa escala de 4 niveis).

D Objectivo 5, que visava reduzr o fempo de resposta ao cliente, foi atingido
verificando-se uma melhoria face 20 ano anterlor,

blinformagfo detalhada sobre o aislema de
controko intermo

No ano de 2010, o INR3 foi alvo de diversas auditorias técnicas e financeiras. No
decurso do eno foram submetidos 13 novos procedimentos a acreditagio, tendo
ainda sido acditadge por 3 MissSes da Food and Veterinary Office (pp. 51 e 52).

c/Referénda &s causas de incumprimento de
accies ou projectos néo exsculados ou com
resultados insuficiantes

Na pagina 51 sio identifcados alguns dos principais factores que condiclonaram o
exercicio de 2010,

diDesenvolvimenio de medidas para um
reforco positivo do desempenho, evidenciando
as ocondicionantes que afectaram o8
resullados a afingir

Nas pp. 52 e 52 & apresentado um conjurto de medides que visam o reforgo
positivo do desempenho.

g)Comparag3c com 0o desempenho de
servigos idénticos, no plano nationa e
internacional, gue possam constiluir padréo de
comparagiop

N&o parecem existir comparagbes deste Upa.
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JAudicdo de dirigentes intemeédios & dos
demais frabalhadores na auto-avaliagio do
servigo.

O INRB, am 2010, ndo provedeu & realizac3o de inquéritos aos colaboradores,
como se encontra referido na pagina 51.

ComparacBo das unidades homogéneas
{ariigo 16.9)

Nac se apiica.

Fiabilidade do sistema de indicadores de
desempenhu (n.° 2 artigo 25.%)

Sio apresenladas nas pp. 46 e 47 diversas iniciativas com vista a garanlir a
fiabilidade dos sistemas de informag&o.

Esirutura do relatério (alinea e} do artigo 8% 8
coerénciy entre os elementos do QUAR e o3
documentos previsionais lagalmenle previsios

O Relatdrio da Actvidades do INRB analisa o grau de cumprimenio dos objectivos
do QUAR, indicando cs resullados alcangados.

Cumprimento da data iimite de entrega do
Relatoric - 15 de Abril 2011

O Relatério de Actividades do INRB foi enviado ac GPP a 30 de Junho de 2011.

Sintese do Parecer do GPP:

sede de auto-avaliagso.

Nos termos previstos no n.° 1 do artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, vaiidados 0s
resultados observados no QUAR de 2010, cujos célculos se anexam, ao INRB corresponde a mengso de
"Desempenho BOM', concordando-se com a meng&o proposta pelo dirigente maximo do servigo em

Em conformidade com o n.® 3 do artigo 18.° da referida Lei, submete-se a menclo proposta &
consideragdo da tutela, para homologagéo ou alteragao.

Data: 1 de Julho de 2011

O Director de Servicos de Sistemas
de Informacio & Gestio

W7

Osvaldo Ferreira
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